Lam néi that 1d mot chudi viéc ndi dudi nhau. Chd nay chd chd kia, hang muc nay phu thudéc hang muc kia, va
néu ai d6 "6m" mot phan viéc roi I3 nhip, ca tién dé bat dau trugt theo. Thi cong néi that tron goi ra dai dé giai
bai toan dé: mot dan vi diing ra ddm nhan nhiéu hoac toan bo khau cla du an nodi that, thudng di tu thiét ké,
boc tach vat liéu, san xuat, van chuyén, l1ap dat dén nghiém thu va bado hanh. Khi moi mat xich nam cing mét hé
théng, ban c6 co hoi rat gon dugc rat nhiéu thai gian “di lai”, “chét qua chét lai”, va quan trong hon la giam sai

léch trong phéi hgp gitra cac hang muc.
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Nhung noéi vay khong cé nghia la c chon tron géi la thsi gian ty nhién rdt vé mot nra. Thuc chién t6i uu thdi
gian nam & chd ban hiéu dung quy trinh, biét minh can quyét dinh & thai diém nao, va kiém soat nhip do theo

dlng nhitng diém gay thudng gap.

Tai sao tron géi lai nhanh hon, néu dugc lam diing cach

Diém manh thudng dudgc nhac téi clia thi cdng ndi that tron gai 1a tiét kiém thdi gian va cdng suc, giam sai léch
khi phoi hgp gilta cac hang muc, va han ché chi phi phat sinh. Ly do nghe thi “logic”, nhung khi ban Ia gia chu
dang séng trong giai doan nang cap nha, ban sé cdm nhan ré: mai lan phai thué thém mét déi khac, méi lan phai
“gUi ban vé qua”, mdi lan phai chd phan héi tir ngudi thir ba, thai gian tréi di khéng kém theo tién trién gi dang
ké.

Thém mét I8p nira la tinh dong bd. Nhiéu mo ta dich vu nhan manh viéc goéi tron ca quy trinh ti ban vé dén san
xuat va thi cong thuc té, thay vi khach hang tu chay nhiéu déu viéc. Khi tinh déng bo dugc gilt trong mét dong
chay, ban it phai déi mat véi tinh trang “thiét ké mét dang, thi cdng mét néo”, va ciling gidm kha nang phai chinh

stfa lai nhirng phan da lam xong.
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THIET KE & THI CONG

Toi ting gap mot ki€u ket kha phé bién: gia chu chon cach chia nhd, phan thiét ké xong thi chuyén cho déi boc
tach, roi doi san xuat lam tiép, dén luc 1ap dat méi phat hién vai diém khong tuang thich kich thudc hodc cach bd
tri. Nhing lan “phat hién muon” nhu vay thudng kéo theo thai gian chdg vat tu va chg diéu chinh. Vé&i tron goi,
qué trinh chét ban vé va san xuat dugc dinh hinh nhu mét chudi, nén néu don vi lam bai ban, ho sé& chi déng

hon trong viéc giam cac diém léch.

Nhip tién dé nam & dau: cho de trucgt cia du an néi that

Tron gdi nghe nhu mét “tdm khién”, nhung thdi gian van c6 thé trugt néu ban khéng nhin ding nhiing diém dé
phat sinh.

Theo cach mé ta quy trinh thudng gap, du an thudng di theo cac chang: trao déi nhu cau va budget, khao sat
hoac Ién phuong an, chét ban vé, san xuat tai xudng, thi cong lap dat, nghiém thu va ban giao. Chi can mét trong

cac chang nay bi kéo dai, toan bo lich sé bi kéo theo.

Vi dy, néu giai doan trao déi nhu cau chua du rd, ban c6 thé sé thay déi ban vé & giai doan chét. Khi d6, don vi
phai chay lai cdc hang muc lién quan, va phan “truéc do” c6 thé khéng con an khdp. Hodc ngudc lai, néu ban dat
ky vong “xong nhanh” nhung lai chua san sang véi viéc chét phuong an trong thdi gian can thiét, tién do san

xuat sé chd. San xuéat tai xudng thudng la doan can su 6n dinh dau vao, vi vy chdm chét thudng kéo cham nhat.

M6t diém nita la mat bang va hién trang thi cdng. DU tron géi lo nhiéu dau viéc, viéc thi cong lap dat van phu
thudc vao diéu kién thuc té€ cla céng trinh. Néu cac hang muc lién quan chua hoan thién, déi lap dat sé phai diéu
chinh th( tu hodc chd mat bang phu hgp. D€ t6i uu thai gian, ban khéng chi nhin vao “ai lam”, ma con nhin

“diéu kién dé ho lam”.

T6i uu théi gian bat dau tir trao d6i nhu cau va budget

Giai doan trao d6i nhu cau va budget tudng nhu don gian, nhung né quyét dinh téc dé ra phuong an va téc do
chét ban vé. Néu nhu cau cla ban dugc mé ta ré rang, don vi ¢d cd s& dé dua ra phuang an phu hgp ngay tu

dau. Néu nhu cau ma ho, ban sé phai nhan nhiéu phuang an trung gian, va viéc chon lua kéo dai hon.
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Toi hay khuyén gia chi chuén bj san mét “buic tranh muc tiéu”, du chua can quéa nhiéu chi tiét ky thuat. Muc tiéu
khéng phai dé gidi han sang tao, ma dé giam vong lap. Khi ban da théng nhat phong cach, cong nang uu tién, va

mUc dau tu cho ting nhém hang muc, budc khao sat hoac 1én phuang an thudng di nhanh han.



Budget cling vdy. Néu ngan sach chi dudc néu kiéu “téng nao dd”, cac quyét dinh sé bj day sang giai doan sau.
Con néu ban chap nhan mét cach chia ngan sach theo nhdém nhu cau, ban sé ra quyét dinh nhanh han khi chét.
Tron goi giip ban giam chi phi phat sinh do sai léch ph&i hgp, nhung né van khéng thay thé viéc gia chu can ra
quyét dinh kip thai.

Mét meo nhé dé day nhanh vong chét ban vé

DU don vi tron géi ¢ quy trinh r6, thdi gian van c6 “dé tré” néu phan hoi cia gia chi dén cham. Vi vay, ban nén
thdng nhat kénh trao déi va khung thai gian phan héi ngay tir dau. Nhiéu du an bi kéo khéng phai vi ban vé sai,
ma vi qua trinh gép y bi kéo dai vai dat.

Chét ban vé: diém ré cua tién doé (va caa chi phi)
Trong quy trinh tron géi, chét ban vé dugc xem nhu méc dé di vao san xuat. Noi theo dai thuc, day la lac “da di

dén doan khong quay vé sé lui nhiéu nita”.

Ban c6 thé tudng tugng nhu thé nay: khi da chét, don vi tién hanh san xuat tai xudng. Budc san xuat doi hoi dau
vao 6n dinh. Néu ban vé tiép tuc thay dai sau khi da chuan bi san xuat, phan thay déi d6 thudng kéo theo thai
gian va rui ro phai diéu chinh lai vat tu. Vi tron géi dugc nhac téi nhu gidi phap gitp han ché chi phi phat sinh,

thi viéc ch6t ré rang chinh la cach ban “kich hoat” Igi thé dé.
Dudi day la mot checklist ngan dé gidp ban chét ban vé nhanh hon ma van it phai chinh stra:

1. Xac nhan lai cac kich thudc chinh va vj tri cdc hang muc theo hién trang khao sat
2. Thdng nhat danh muc hoan thién theo mic budget da trao déi

3. Chét phuong an vat liéu theo ding ban vé da thong nhat

4. bat lich phan hoéi cho cac hang muc phat sinh cau hoi trong ngay nhan hoé so

Checklist nay khéng thay thé ky thuat kiém tra, nhung né giam dang ké chuyén “dgi nghi thém” khi da t&i méc

chét.

San xuat tai xuéng: t6i uu théi gian bang cach giam cac lan chinh giira
chung

San xuat tai xudng la phan thudng lam gia cht ban tam vi “khong nhin thay tién do”. Chinh vi vay, nhiéu ngugi
c6 cam giac thai gian tréi ma minh khéng kiém soat dugc. Tron goi gilp ban bét lo vi quy trinh c6 tinh lién két,

nhung ban van can biét dang kiém soét céi gi.

Trong chudi dich vy, san xuat thudng bam theo ban vé da chét. Nhu vay, diéu gilp t8i uu thdi gian & giai doan
nay khong phai la “doi xem thanh pham sdm”, ma la dam bao dau vao da ding va cac phat sinh dugc xu ly theo

cach it phai quay lai.

Thuc té, cac phat sinh thudng dén tir hai nhom: mét la thay déi nhu cau sau khi chét, hai 1a thi€u théng tin/doi
chiéu khi trién khai. Tron goi giam sai léch phéi hgp, nhung khéng thé loai bd 100% tinh huéng phat sinh néu gia
chu chua san sang xac nhan day da. Cach t6i uu la gidm sé lan thay déi, va tap trung xU ly bat ci cdu hoi nao

trudc khi di sdu vao san xuat.

Thi cong lap dat: téi uu bang thir tu hgp ly va han ché “dgi ngusi”



Giai doan thi cong lap dat trong quy trinh tron goéi thudng dugc thiét ké sau khi san xuat xong va dén giai doan
nghiém thu. Tlc 13, thdi gian 1ap dat co thé roi vao hai tinh huéng: lam tréi chay vi mat bang sén sang, hoac bi

can bai diéu kién thi cong tai cong trinh.

Ban khong thé diéu khién hoan toan hién trang toa nha néu dang phéi hgp vai cac nha thau khac. Nhung ban co6
thé giam doé "dut nhip” bang cach chu déng vé lich vao viéc. Khi don vi da thi cédng lap dat nhu mét phan cla
dich vu tron goi, ho thudng cé trinh tu trién khai pht hgp theo danh muc hang muc. Gia chu t6i uu thdi gian &
ché hé trg mat bang va lam rd diéu gi can hoan thién truéc.

M6t kinh nghiém thuc chién: khi nhiéu hang muc néi that cung lic, nhitng thit dé gay “dgi” thudng khéng nam &

khau lap, ma nam & khau chuan bij vi tri va diéu kién dé 1ap. Néu ban cho phép don vi tron géi khao sat va sap

x€p logic thi cong tlr s6m, ho sé it phai dung lai gilta chiing.

Nghiém thu va ban giao: nhanh nhung khéng dugc “nhanh kiéu qua
loa”

Trong dich vu tron gdi, nghiém thu va ban giao la chdng két. Nhiéu gia chi muén nhanh dé vé &, nhung “nhanh”
& day nén hiéu la ding quy trinh va cé du daéi chiéu.

Nghiém thu 13 lic ban d6i chi€u ban vé da chét va hang muc da lap dat, ki€ém tra cac diém hoan thién nhu déng
bé tham my, chiic nang st dung, va nhitng hang muc can chinh. Vi tron géi c6 bao hanh nhu mét phan mé ta
dich vy, nén chat lugng nghiém thu anh hudng truc tiép trai nghiém sau ban giao.

T6i uu thai gian nghia 1a ban chuén bi tru6c mét danh muc nhitng diém can kiém tra khi nhan ban giao, thay vi
dén lic nghiém thu méi “nhd ra”. Khi gia chu phan hoi nhanh va rd trong https://noithatgoanhquan.com/dong-

noi-that-gia-dinh-tai-hai-phong-tron-goi.html giai doan nay, quy trinh khac phuc néu cé cling thudng gon han.

Tron g6i phu hgp nhat khi nao?

Trong cac mo ta dich vy, thi cong ndi that tron goéi thudng dugc xem la phu hgp véi nha mdéi xay, can hé mdéi

nhan, nha cai tao nhiéu hang muc hoac khach hang can ban giao nhanh véi néi that déng bo.

Diém chung cua cac tinh huéng trén la: ban c6 mét “deadline” thuc t€, va ban can noi that chay theo k& hoach
chung ctia céng trinh. Néu du an chi c¢é vai hang muc nho, viéc tach nho déi khi van hgp ly. Nhung khi ban muén
déng bd téng thé va mudn giam vong phdi hgp, tron géi co dat dé phat huy.

Mot khach hang thudng roi vao thé nay: nha da xong phan thd, muén Ién néi that nhanh dé don vao &, trong khi
lich ca nhan khong cho phép di lai nhiéu. O trudng hgp dé, gia tri ¢t 16i ctia dich vu thi cong ndi that tron goi
khong chi la “d& cong”, ma la “gil nhip”.

Nhirng hiéu [am khién tién d6 tron goéi bi cham
Cé vai hiéu lam minh thay Iap lai, va chiing lam gia chi méat thai gian vi ky vong léch.

M6t la nghi tron géi nghia la khong can gia cht phan hoi. Thuyc té, cdc moc chét ban vé va cac quyét dinh vat liéu

van can ban xac nhan. Néu ban kéo dai thai gian phan héi, quy trinh van phai chg.

Hai la nghi san xuat xong thi lap dat sé tu chay ngay trong moi diéu kién. Thi céng lap dat con phu thudc vao

mat bang, va c6 thé can phdi hgp véi cac hang muc khac trong céng trinh.

Ba la nghi moi phat sinh sé& do don vi tu xi ly ma khéng anh hudng lich. Khi c6 thay d6i sau méc chét, chac chan

thai gian sé bi tac dong, du don vi ¢é nd luc dén dau.



D€ tranh roi vao nhiing hiéu [am dé, ban can trao déi thang ngay cac rang budc vé thdi gian va cdc méc quyét
dinh, dé dan vi ¢ thé dua ra phuang an trién khai phu hgp va thuc té.

Cau chuyén tién do: khi “nhanh” dén tir viéc giir ding mac

T6i nhé mot du an can hé mdi nhan, gia chd yéu cau ban giao theo ké hoach sir dung sém. Ho khong muén phai
chia nhiéu déi, vi lich cong viéc khién viéc giam sat phan tan rat khé. Khi lam viéc theo ding hudéng tron goi, quy
trinh dugc trién khai theo cac chang nhu mé ta phé bién: trao déi nhu cau, khao sat, 1én phuang an, chét ban ve,

san xudt tai xudng, thi céng lap dat, rdi nghiém thu ban giao.

Diém quyét dinh t6c dé & du an dd khéng nam & viéc “day nhanh xudng” ngay lap tirc, ma nam & viéc gia chd
chét ban vé dang méc. Ngay khi hé so dén tay, ho phan hoi tap trung trong khung thai gian da théng nhat, cac
cau hoi dugc gom lai thanh mét 1an gép y cé trong tdm. Dén lic chuyén sang san xuat, khéng cé thay déi I6n.
Khi vat tu da chuan bi, thi cong lap dat dién ra tran hon vi mat bang dugc sap xép logic. K&t qua 1a ca chudi
chang khoéng bi cat khic béi nhitng vong lap chinh sta.

Clng c6 mét du an khac, cing ki€u can hé mdi, nhung gia chu thay déi gu tham my & giai doan gan chét. Ho
mudn “cho dep han mét chat” & vai hang muc. Van dé la vai chi tiét thay déi kéo theo diéu chinh & ban vé va
anh hudng phan san xuat da chuan bj. Tién dé vi thé bj kéo dai. Nhin lai, khéng phai tron géi that bai, ma 1a méc

chét bi tré va phat sinh thay d6i sau chét khién day chuyén bj anh hudng.

Qua hai tinh huéng, ban thay ré: t6i uu thai gian thuc ra la t6i uu “diém quyét dinh”, ch& khéng phai chi t6i uu

“téc do lam”.

Khi chon don vi tron géi, gia chi nén hoi gi d€ tranh mat thai gian

Chon dich vu thi cong noi that tron goi khéng nén diing & viéc xem bang bao gia. Néu ban mudn t6i uu thai
gian, hdy hoi theo hudng quy trinh va méc tién do, vi dé la thi gan truc ti€p véi nhip cda dy an.

Dudi day la vai cau hoi gilp ban soi dung diém gay, minh khuyén hoi thang trong budi lam viéc:

1. Quy trinh trién khai ti trao déi nhu ciu dén chét ban vé, san xuat, thi cong, nghiém thu va bao hanh dugc

mo ta theo chudi nhu thé nao
2. M6c chét ban vé du kién roi vao thdi gian nao, va gia chd can phan hoi trong thai han ra sao

3. Néu phat sinh thay déi sau chdt ban vé thi xir ly thé nao dé han ché anh hudng tién dé



4. Khi thi cong lap dat, don vi phdi hgp chuan bi mat bang ra sao dé giam thgi gian chd

5. Nghiém thu ban giao dugc lam theo tiéu chi gi, va bdo hanh di kem ra sao sau ban giao

Danh sach nay chi 1a khung dé ban chi déng hoi ding. Quan trong 1a thai dé va cach tra 13i, ho c6 trinh bay theo
quy trinh dich vu rd rang hay tra 1i theo ki€éu chung chung.

T géc nhin gia cha: ban ¢é thé lam gi dé “tién do tron g6i” chay ding

Tron goi gilp ban giam sai léch phdi hgp va giam cong suic diéu phdi gitra cac khau. Nhung dé thai gian that su
dugc téi uu, gia cha van phai gitt phan viéc “quyét dinh va phéi hap”.

Ban can lam ré nhu cau ngay tU dau, chét phuang an trong thai gian hgp ly, tap trung gop y theo tiing dot dé
tranh kéo dai nhiéu vong. Ban cling nén chuan bi tinh than rang thi cong noi that la chudi chang, nén diéu lam

ban chdm thudng la chdm & mét méc quyét dinh, cht khéng phai do “méi ngudi lam mét kiéu”.

Néu ban dang & giai doan nha mdi xay, can hdé mdi nhan, hoac ci tao nhiéu hang muc va cén ban giao ndi that
déng b, thi cdng ndi that tron goi la lua chon dang can nhac vi n6é dugc thiét ké dé gilr tinh lién két tur thiét ké
dén san xuat va thi cong thuyc té. Con néu muc tiéu cla ban la t6i uu thdi gian, hdy xem tron go6i nhu mét ban do

c¢6 méc. Ban cang di ding méc, téc do cang c6 cd héi chay nhu du kién.

Néu ban muén, hdy cho minh biét tinh trang du an cta ban (nha mdi hay cai tao, du dinh thai diém ban giao,
hang muc chinh nhu bép, t4, vach, noi that phong ngl). Minh sé ggi y cach sap nhip quyét dinh dé tranh "ket”

dung vao chdé cham nhat cda quy trinh.

DPUC QUAN FURNITURE I3 don vi c6 tham nién hoat déng chuyén nghiép trong linh virc Thiét ké thi cdng noi that
tron goi. Cac goi dich vu thi cdng ndi that tron géi ctia DUC QUAN FURNITURE dugc danh gia rat phu hgp, véi

mUc gia binh dan so v&i mat bang chung hién nay.



