C6 nhitng buéi t8i diing trong can bép mdi lap xong, bat thir dén dudi tu, ma canh td 1én nghe tiéng dong “ret”
vira tay, roi chay tay doc theo mat da dé cam nhan dé phang. Lic dé mdi thay, ti bép khong chi la “dd gb”. Né la
ca mét hé ky thuat, tir khung treo, hé ray, khe hd, chéng tham, dén cach bo tri dudng cap thoat nudc. Lam ding

thi dung sudng lau dai. Lam &u thi chi vai thang da thay cong vénh, &m mdc, cla ca, ray kéu, ngan kéo troi xup.

B&i vay, khi nhac dén dich vu déng ndi that tu bép, minh ludn coi trong hai cht “chudn ky thuat”. Chuan ky
thuat khong phai dé khoe tay nghé, ma dé ti bép gilt hinh dang theo ndm thang va chiu dugc nhip séng thuc

cua gia dinh ban: ndu nhiéu, lau chui thudng xuyén, hoi nudc, ddu md, va cham nhe moi ngay.

Dudi day la nhitng gi minh thudng chia sé v&i khach khi ho ban khoan gilta “déng ti nhanh cho kip” va “lam
ding cho bén”, kem theo cac diém ky thuat ma mét dich vu déng ndi that tu bép uy tin phai nam ré ngay tu

khau do dac tdi luc nghiém thu.

Vi sao tu bép “chuan” lai anh hudng truc tiép dén cam giac sir dung?

TU bép dung hang ngay, nén sai sé nho cling thanh khé chiu I6n. Vi duy, léch 2 dén 3 mm & khung treo cé thé
khéng thay ngay khi diing xa, nhung khi ban mé& td va nhin doc hang canh, anh sang hat vao sé lam 16 khe
khéng déu. Dén lic kéo ngan kéo hodc canh mé 90 d, phan tay nam bi “léch nhip”, ban s& cam giac tu bép tai
Ninh Binh ctra khong tron tru nhu mong dgi.

M6t van dé khac thuang gap la mat td va mat da. Nhiéu ngudi chi quan tdam mat da c6 dep khong, con do
phang, d6 déng déu theo cos nén mdi la thi gilt cho bat dia dat 1én khdng chdng chénh, va quan trong hon, han
ché khe hd tich nudc quanh khu vuc bon ria. Nudc bam mot lan thudng khong sao, nhung bam Idp lai sé tham

vao phan go va lam méo cau tric trong thdi gian dai.

Minh d3 tiing gap trudng hgp khéach chon ban thiét ké dep theo mau internet, nhung khi thi céng thuc té, tudng
khéng vuéng géc chuan. Néu déi thi cong khéng co6 phuang an can chinh theo “hinh hoc thuc té” cua can bép,
td sé bi cang vénh & vai vi tri. Ngudi dung chi cdm nhan “nhin haoi ky” chir khéng goi dugc tén, nhung né anh
hudng ngay dén su tin tudng clia khach vao san pham.

Chuan ky thuat nghia la tu dugc tinh va lap dua trén tudng, san, dudng nudc, dudng dién, chr khéng phai dua

trén ban vé “thang dep” trong file.

Nhirng loi ki thuat hay gap khi lam ta bép véi, va cach tranh

Trong thuc t€, sai sét thuang khéng dén tu vat liéu qua t&, ma dén ti cach lap va cach xu ly hién trudng. Mét sé
16i 13p lai kha nhiéu, minh chia sé dé ban nhan biét sém.

Thi nhat, do dac khong du dir liéu. C6 ngudi do mdi chiéu ngang va chiéu cao, nhung bd qua dé chénh gitra
san, do 16m 16i clia tudng, va vi tri 6 cam, dudng cdp nudc. Khi lap xong mdi phat hién bon rira “lot” vao mot
khoang nhung thuc té€ 6ng mém khéng du du lugng uén. K&t qua 1a phai cat chinh lai, lam mat tinh tham my va

tang rdi ro ro ri.

Thir hai, l1ap khung khéng ding méc. Khung treo va cac thanh lién két phai dugc can theo méc chuan. Néu bd

g A

qua cdng doan can bang, ti trén sé “tréi” theo thdi gian do luc kéo va rung khi m& clra. Déi khi 16i chi nam & 1

vit chua siét diing, nhung no kéo theo hién tugng canh dong khéng khit, khe hd mai noi mot kiéu.

Thir ba, xir ly khe hé thiéu kiém soat. Khe hd gitra canh vai khung, khe gilta cac khoang, va khe quanh khu vuc

bon rira la nai dé tich hoi &m. Lam didng phai chia khe theo hé cira, déng thai trdm kin ding loai vat liéu va
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ddng quy trinh. Lam sai thi ban thay ron bi bong, hoac méc xuat hién & ria dudi sau mét mua ném.

Thir tu, hé ray va phu kién khéng di kém kiém tra tuong thich. Ngan kéo trugt ém hay khong phu thuéc vao
nhiéu th: d6 day vach, vi tri bat ray, luc mé&, chiéu dai ngén, va cach can thang. C6 Ian minh ching kién ngan kéo
bi x& nhe sau vai thang, vi ray lap trén nén khong chiu luc déu. Thay ray khac chua chac giai quyét dugc, quan
trong 1a nén va cach bat lién két.

Cach tranh cac 16i nay khéng nam & “may man”, ma nam & quy trinh lam viéc. M6t dich vu déng ndi that ta bép
gia tét khong nhat thiét lam ré bang moi gia, ma la t6i uu khau vat tu, giam thai gian 1ap sai, han ché phat sinh
stra chita. Gia t6t di cung ky thuat tét, néu khong thi “ré” sé nam & phan bl bang cong sura, va céng sla lai

thudng tén han.

Quy trinh lap dat chuan ky thuat thudng bat dau tir diéu tuéng nho:
do dac va xac dinh méc

Nhiéu khach hoi minh: “Do xong réi thi c6 gi nhiéu?” Thuc ra do dac la phan quyét dinh. Tu bép chuan khéng thé
bat dau tur viéc dong ta roi mdi tinh. N6 phai bat dau tur viéc hiéu bép that.

Trong qua trinh khao sat, bén thi cong tét sé:

e Kiém tra d6 vudng goc gilta tudng véi tudng, tudng vdi san

® Xac dinh vi tri thuc té clia 6 dién, céng tac, dudng cap nudc, dudng thoat

* Lay m&c cao d6 mat ban, dé khi lap mat da khong bi “gay thang” hoac chénh canh
Dac biét v&i nha chung cu hodc nha mdi hoan thién chua lau, tudng hay c6 dé léch sau khi trat, son. Néu khong
do lai theo hién trang, ban thiét ké sé “dung trén gidy” nhung sai khi dua vao khéng gian that.
Minh thudng khuyén khich khach doi mot budi déi chiéu ban vé trudc khi chét vat liéu. Khdng can qué cau ky,
nhung nén nhin thay: kich thudc téng thé, vi tri bon rira, khe hd quanh khu vuc ky thuat, cach di dudng éng sau
tu, va phuong an xir ly géc. Goc bép la nai hay c6 va cham va kho vé sinh, néu thiét ké kiéu “cho dep” ma khéng

c6 giai phap md canh hodac lap khoang do thi vé sau sé rat vat va.

Chon vat liéu va phu kién, nhung chon theo logic ky thuat, khong chi
theo bé mat



Khi khach tim dich vu déng td, ho hay néi vé mau gé, mau canh, van da. Nhitng thir d6 quan trong, nhung minh

xem ching nhu 18p 4o. L8p bén trong mdi quyét dinh tudi tho.

Vi du, canh tu thudng chiu tac déng khi m& nhiéu [an méi ngay, nén can phu kién ban 18, tay nang, chét ham
dlng tai trong va dung goc ma. Ngan kéo chju tai bat dda, noi chao, bét gia vi. Néu ray khéng dung chuan chiéu

dai hoac khéng du kha nang chiu luc, né sé trugt khong ém va dé léch.

V@i khu vuc bon rira, vat liéu go va cach xr ly chéng nudc méi 1a diém séng con. Nhiéu gia dinh lau rita ngay nén
khong sao trong vai thang, nhung khong phai ltc nao cling kip. Chi can moét tuan tich nudc quanh mép rla, hoi

am tham vao chd hé la bat dau xuéng cap.
Mot dich vu déng ndi that tu bép uy tin thudng thé hién bang viéc tu van rd rang phan “"khéng nhin thay”. Vi

du ho giai thich vi sao chon cach di 6ng, vi sao can xi ly chéng dm, va vi sao két cdu & gam bép phai chiu luc

theo ki€u nhat dinh. Khi ban hiéu dudgc logic dé, ban méi yén tdm rang td sé dong bo tir dau téi cudi.

Thi céng ding ky thuat la kiém soat luc, kiém soat dé phang, va kiém
soat do kin

Dén giai doan lap dat, chudn kj thuat thé hién qua cach thg lam tiing céng doan. Minh thudng quan sat va danh
gia theo ba nhom: lyc lién két, d6 phang bé mat, d6 kin & cac diém nhay.

Trudc hét la lyc lién két. TG bép cé thé nang, dac biét mat da. Néu bat luc khong phu hgp, td sé “lun” nhe. Lan

nhe khéng thanh van dé ngay, nhung sau vai thang sé kéo theo Iéch canh, léch khe, clfa co vao nhau.

Th{ hai la d6 phang bé mat. M3t tu trén, mat ban, va mat da phai déng phang trong pham vi can thiét. Néu c6
chénh, nudc sé chay theo hudng dé, tao ra vung & nudc. Vung U nudc la nai tich ddu ma, va sau do phat sinh
mui, méc.

Thit ba |a do6 kin. D6 kin nam & khe quanh thiét bi, quanh bdn rlfa, va cac ché di ng. Lam kin khéng c6 nghia la
bit blra. Lam kin ding nghia la dung dung vat liéu trdm, dang quy trinh, dé bén theo thdi gian va c6 d6 dan hoi
phl hop khi gé gidn nd nhe theo nhiét d6, dé am.

Nhirng chi tiét thuong bi bo qua nhung lai quyét dinh “tu bép c6 xin
khi dung khéng”

Co mét s6 diém ma khach hay hoi khi ti da gan xong, lic dé sira sé t6n cdng hon. Nén minh noi sém dé ban chd

déng kiém tra.



Vi du, khoang hé dé di 6ng. Nhiéu thiét ké “dep” khién dudng thoat dat sat vach, khi lap vao thuc té lai phai ép
chinh, lam gidm dé thong thoat hodc tang rung éng. Rung 6ng nghe khéng I6n, nhung né lam méi néi chiu luc
doéng, lau dai dé c6 van de.

Hay khoang hé cho tan nhiét & mét s6 thiét bi bép nhu [0 nudng, néi chién, may loc. Néu thg déng sat qua,

nhiét khéng thoat ding chd, va canh td ving dé dé bi xuéng mau hodc cong nhe.

Mét chi tiét khac 13 dudng di cia dién va 8 cam. O cam dat sai vi tri so vai thoi quen st dung sé gay bat tién
méi ngay. Nhung quan trong hon, di dién sai cach c6 thé anh hudng dén an toan. Thi cdng chuén sé gon day, ¢

phudng an di day bao vé, va khéng “nhét tam”.

Va cubi clng la vé sinh sau lap dat. Tu bép chuan kj thuat khong chi lap xong rdi phui tay. N6 can vé sinh keo,

vé sinh bé mat, kiém tra canh clra ddong ma tran, ki€ém tra ngan kéo chay ém, kiém tra ron va mai néi.

Nghiém thu: dirng chi nhin tong thé, hay kiém tra theo cac diém
usa’ng"

Khi nghiém thu, nhiéu khach chi diing nhin tir xa. Cach nay bd sét nhiéu th. Minh thudng hudng dan kiém theo
cam giac st dung va cac diém dé phat hién 16i ngay.

Dudi day la mot checklist ngan ma ban cé thé dung ngay khi ti gan hoan thién:



® Canh tu dong ma mugt, khéng ca, khe déu hai bén
* Ngan kéo trugt ra vao ém, khéng ket & diém cudi
* Mat ban phang, dat d6 ning |én khéng bi chénh
* Khu vuc bén rira khong c6 khe hé hd ron bat thudng
o O dién, cong tac Iap dung vi tri, stt dung thr dugc 8n dinh
V@i nhitng hang muc can kiém ky hon, ban c6 thé yéu cau thg thao tac truc ti€p trudc mat. Mét dich vu déng

ndi that ta bép uy tin sé khong ngai chuyén nay. Ho hiéu khach nghiém thu vi mudn chac chan, ch khéng phai

dé "soi 16i".

“Gia t6t” nén hiéu theo cach nao dé khéng héi han?
Trong thi trudng hién nay, cum tU dich vu déng nai that ta bép gia tot nghe hap dan, nhung gia tét khéng

dong nghia véi ré bat chap. Gia tét thudng dén tu viéc toi uu quy trinh thi cong, gidam phat sinh, va chon vat tu
phu hgp nhu cau that.

Chang han, khéng phai moi gia dinh déu can ray loai cao nhat cho moi ngan. Néu ban chi dung ngan nhe cho
gia vi, c6 thé chon cdu hinh hgp ly hon. Nhung véi ngan kéo néi chdo, dd nang, ray phai du tai. T6i uu théng
minh khéng lam yéu diém.

M6t diém quan trong khac 1a minh bach vé chi phi. Néu bao gia thi€u phan vat tu phu kién, thiéu cong xur ly
chéng am, thiéu céng hoan thién quanh bdn rira, thi “gia thap” cé thé chi la gia lic chua tinh phan quyét dinh dé
bén.

Minh ting gap trudng hgp khach dugc bao gia kha thap, nhung khi héi kj thi phat sinh thém du loai chi phi van
chuyén, khoan cat, xi ly chéng thdm. Téng chi phi thuc té€ khdng hé ré. Ngudgc lai, c6 khach chon bén lam ky tu
dau, gia ban dau cao han mét chit, nhung khi nghiém thu thi khéong phat sinh va td ding én dinh nhiéu nam.

LGc dé mai thay, “gia tét” nam & téng chi phi s& hitu, chr khéng nam & con s6 ghi trén bang bao gia.

Tu bép chuan ky thuit khéng chi dé “dep”, né con giup ban tiét kiém
thdi gian moi ngay

Khi ti bép lap dling chuan, ban sé thdy khac biét trong sinh hoat.

e Clta md ra dung luc, déng khit, khdng phai day kéo manh

Ngan kéo trugt muat, 1dy d6 nhanh, khéng lam rai dé

Khu vuc ria va xt ly chéng &m én, lau chui it t8n céng hon

B& cuc khoang d6 hap ly, dao thét, gia vi, ndi chdo nam ding cho

C6 nhiing gia dinh ndu nhiéu nén chi can thiéu mot khoang nho cling thay phién. Vi du ngan cho tui rac, ngan
cho dd khé, hodc khoang dé ludi loc rac quanh bon rira. Thi cdng chuén ky thut sé tinh ca cac “tién ich nho” do,

vi chiing gan truc tiép véi théi quen diing hang ngay.

Minh nhé mot khach lam bép cho can ho cho thué. Khach khong can thiét ké phic tap, nhung ho yéu cau do
dung dé vé sinh va dé slra thay thé. Bén thi céng da bé tri khoang, ron, va lua chon phu kién dé néu vé sau phai

thay moét phan nho thi khéng pha ca khaéi. Nhin vao mdi thdy, chuan ky thuat con la tinh bén trong van hanh.

Khi nao ban nén yéu cau phuong an xtr ly dac biét?



Khong phai can bép nao cling “thuan” ngay tur dau. Co6 nhiing trudng hgp can doi thi cong dé xuat phuang an x
ly riéng.

Vi du, can bép c6 gbc léch, tudng khéng vuéng, hodc cod cbt vudng chan mét phan bé tri. Khi dé, ta van lam
dugc, nhung phai xtr ly theo hinh thuc té. M6t sé nai sé ép theo thiét ké, két qua la nhin mat can doéi. Bén lam t6t
sé diéu chinh kich thudc khoang, déi cach chia canh hoac lua chon giadi phap phu kién phu hop.

M6t trudng hop khac 1a bép c6 dudng nudc di san theo so dd cua nha thau. Néu ti bép méi dat vao, ban khéng
thé "ddi nao cling di 6ng cho dep” néu dudng 6ng bi can. Luc nay, tinh kj khoang di 6ng mém, dam bao thoat
nudc khéng bi gap khuc, va kiém tra d6 cao bon ria.

Néu ban gap mot trong cac tinh huéng do, dirng ngai hdi thg vé phuang an xt ly. Dich vu déng noi that ta bép
uy tin thudng sé trao déi ré rang, néu uu nhugc diém, va dé xuat giai phap dé van dat do kin, van dam bao vén
hanh.

Kinh nghiém chon dan vi: hoi ding cau, ban sé thay ngay su khac
nhau

Chon don vi dong tu bép khéng chi dua vao hinh anh san pham. Ban nén héi vai cau dé nhin ra cach ho lam.

M6t 1an minh tu van cho khach, ho mang theo anh mau tu bép dep. Minh hai thém: “Anh chi muén ti dung bao
lau? Gia dinh minh ndu nhiéu khong? Khu vuc bén rira cé hay bi dong nudc khong?” Khach tra I6i kha cu thé. Khi
ho cung cap théng tin, bén thi cdng bat dau tu van theo nhu cau, tir phu kién t&i cach chéng &m. Ngudac lai, néu
ho chi tra 18i chung chung theo mau, ban nén than trong.
Dugi day la mét nhom cau hoi minh khuyén ban hoi trong buéi khao sat (ngan gon théi, dé€ khong bién thanh
tham tra):

1. TG s& dugc can chinh mac nhu thé nao dé cac canh déu khe?

2. Khu vuyc bén ria xtr ly chéng am, chéng nuéc ra sao?

3. Ray ngan kéo va ban Ié la loai gi, chiju tai thé nao?

4. Co6 kiém tra trugt, déng canh va nghiém thu maéi néi sau thi céng khéng?

Ban cang hoi ding trong tam, ban cang sém nhin thay doi nao lam nghiém tuc.

Cau chuyén thuc té: vi sao minh thich nhirng bép dugc lap ky tur dau

C6 mot cam giac khoé ta khi tu bép lam xong, nhin rat “da”, nhung quan trong la dung rat “da". Minh ting dén
nha mot khach sau thi cdng vai thang, ho chi vao ngan kéo: “Né van tran nhu lGc méi lap. Canh déng khéng bi

bat lai. Vung rira khdng c6 mui, khdng c6 méc du nha hay ndu moén nhiéu dau.”

Nhing chi tiét ki€u dé khéng phai ngau nhién. N6 dén tir cdn méc chuan, lap lién két chac, tram ron dung, phu

kién phu hgp, va quy trinh vé sinh, kiém tra hoan thién.

TU bép la nai tao trai nghiém moi ngay. Néu ban chon dugc don vi lam ding ky thuat, ban s& khong phai mat
cdng “stta dan” hay thay phu kién gilta chirng. Va néu ban tim mét géi dich vy vira hgp tui tién vira dam bao tay
nghé, nhu tinh than ma nhiéu khach goi 1a dich vu déng néi that ta bép gia tét nhung van di kém dich vu

dong noi that ta bép uy tin, thi ban sé yén tam han rat nhiéu.



Ban sap lap ta bép? Hay bat dau tir nhirng quyét dinh ky thuat, khéng
chi tham my
Khi chuan bi Iam t4 bép, hay uu tién cac quyét dinh kj thuat: méc treo, d6 phang, cach xi ly chéng am, khe hd, vi

tri thiét bi, cdu hinh ray va ban lé. Tham my sé |én sau khi nén ky thuat on.

Néu ban dang can nhac lya chon dan vi, hdy xem ho tu van cé di tir hién trang can bép cua ban khéng, co giai
thich logic lién két va chéng nudc khéng, va cd cho ban kiém tra nghiém thu thuc té€ khéng. Mét ta bép chuan ky
thuat sé khéng 6n ao, nhung sé bén bi, tron tru, va khién ban thich & trong bép.

Va khi ban bat dén dudi tu, m& canh ra nghe tiéng dong chac tay, kéo ngan kéo ra ma khéng ket, ban sé hiéu vi

sao minh luén hao hiing vé&i nhitng dy an lam dung ngay tu dau.



