
Przyjechałeś do Wielkiej Brytanii, zarejestrowałeś się u swojego lekarza rodzinnego (GP), a teraz boisz się, że Twoje
dolegliwości są poważne, ale GP odmawia wystawienia skierowania do specjalisty? Nie jesteś sam! System NHS
działa według modelu "gatekeepera", gdzie GP pełni rolę bramkarza do dalszej opieki medycznej, ale to nie znaczy,
że Twoje obawy mają być zignorowane. W tym poradniku wyjaśniam, jak radzić sobie w takiej sytuacji, na co
zwrócić uwagę i jak efektywnie korzystać z NHS oraz innych narzędzi.

Rejestracja u GP – Twój pierwszy krok do opieki medycznej
Zanim w ogóle pomyślisz o skierowaniu do specjalisty, musisz mieć swojego GP, czyli lekarza rodzinnego. To do
niego idziesz najpierw z każdym problemem zdrowotnym – od przeziębienia po poważniejsze schorzenia. W UK
system opieki zdrowotnej jest tak skonstruowany, byś miał jedno „centrum dowodzenia” w postaci GP practice,
gdzie lekarz zna Twoją historię i decyduje o dalszych krokach.

Jak się zarejestrować? Najpierw znajdź GP practice w swojej okolicy – możesz to zrobić na stronie NHS Find a GP.
Następnie udaj się do wybranej przychodni lub skontaktuj telefonicznie, aby zapisać się na liście pacjentów.
Pamiętaj, że nie potrzebujesz stałego adresu – wystarczy, że masz miejsce, gdzie można Cię skontaktować.

Umówienie wizyty z GP (gp appointment uk)

Po rejestracji zarezerwuj wizytę u GP jak najszybciej. Możesz to zrobić przez telefon, aplikację lub osobiście. Podczas
wizyty opowiedz jak najdokładniej o swoich dolegliwościach – pamiętaj, że lekarz ma ograniczony czas (zwykle 10
minut), więc przygotuj sobie wcześniej listę objawów i pytań. Jeśli jednak czujesz, że Twój problem jest poważny, a
GP nie chce wystawić skierowania, koniecznie czytaj dalej!

Model Gatekeepera – Dlaczego GP decyduje o skierowaniach?
System NHS działa według modelu zwany gatekeeper, czyli lekarz rodzinny decyduje, kto powinien trafić do
specjalisty. To ma na celu:

kontrolę kosztów i racjonalizację opieki,

zapewnienie ciągłości leczenia,

uniknięcie nadmiernej ilości wizyt u specjalistów bez potrzeby.

Jednak nie zawsze ta rola działa idealnie. Twój GP ma prawo odmówić skierowania, jeśli jego zdaniem problem nie
wymaga natychmiastowej konsultacji lub można go rozwiązać na poziomie podstawowej opieki. Czasami przyczyna
odmowy to brak danych lub wątpliwości co do diagnozy.

Co zrobić, gdy GP odmawia skierowania do specjalisty?

1. Zadaj pytania i poproś o wyjaśnienia. Zapytaj, dlaczego nie jest potrzebne skierowanie, jakie są możliwości
leczenia u GP i jakie objawy powinny Cię skłonić do ponownego kontaktu.

2. Zaproponuj wpierw ponowną wizytę. Czasami regularne monitorowanie objawów i testy w przychodni
wychwytują, czy problem się pogłębia.

3. Poproś o second opinion u innego GP. Możesz zmienić GP albo poprosić o konsultację w innej poradni, jeśli
czujesz, że Twoje dolegliwości są pomijane. Pamiętaj, że prawo NHS przewiduje możliwość drugiej opinii
medycznej (NHS second opinion).



4. Skonsultuj się z NHS 111. To telefoniczna usługa, która pomoże Ci zrozumieć, czy potrzebujesz pilnej
pomocy medycznej lub wizyty w A&E (ale uwaga – A&E to szpitalny oddział ratunkowy, nie poradnia pilnej
pomocy).

5. Zadbaj o dokumentację swojej historii choroby. Zbieraj wszelkie wyniki badań, notatki, leki, które bierzesz,
aby pokazać je kolejnemu specjaliście lub GP.

Kolejki i różnice regionalne – co warto wiedzieć?
NHS jest dużą instytucją, a czas oczekiwania na konsultację ze specjalistą może się różnić w zależności od regionu.
Na przykład w Londynie kolejki mogą być krótsze, ale też zapotrzebowanie jest większe.

Dlatego czasem Twój GP może zaproponować leczenie pierwszego stopnia lub skierować Cię do lokalnej kliniki,
gdzie szybciej uzyskasz pomoc. Możesz też pytać o opcje prywatne, choć trzeba pamiętać, że NHS i prywatne
usługi medyczne to dwie różne ścieżki.

Jak sprawdzić, czy Twój lekarz jest uprawniony do wystawiania skierowań?

W UK lekarze muszą posiadać rejestrację General Medical Council (GMC). Możesz ją samodzielnie zweryfikować na
stronie GMC Online Register. Warto to zrobić, aby mieć pewność, że lekarz jest kwalifikowany. Jeśli szukasz lekarza
specjalisty, sprawdź też Specialist Register, gdzie widnieją lekarze z oficjalnym uznaniem swojej specjalizacji.

Podsumowanie – praktyczne kroki, gdy GP odmawia skierowania, a
Twoje objawy są poważne
Krok Co zrobić Dlaczego to ważne 1 Porozmawiaj dokładnie z GP, poproś o wyjaśnienie odmowy Słowa lekarza
pomogą zrozumieć, czy rzeczywiście nie ma potrzeby dalszej diagnostyki 2 Ustal ponowną wizytę lub poproś o
testy dodatkowe Monitorowanie objawów to podstawa w diagnozie wielu chorób 3 Zasięgnij opinii innego GP lub
poproś o NHS second opinion Druga opinia może wyciągnąć na światło dzienne symptomy wymagające dalszej
opieki 4 Skontaktuj się z NHS 111, jeśli pogorszenie lub wątpliwości co do stanu zdrowia Wysłuchają Cię i doradzą
najlepszy kolejny krok lub skierują na A&E, jeśli jest nagły przypadek 5 Sprawdź swojego GP w rejestrze GMC i
szukaj informacji o specjalistach Zapewnia bezpieczeństwo i pomaga budować zaufanie do osób leczniczych

Na koniec – kilka uwag, które często pomijam, a mogą zrobić różnicę:
Nie myl A&E z pilną poradnią medyczną! A&E jest szpitalnym oddziałem ratunkowym przeznaczonym na
nagłe, zagrażające życiu sytuacje. Jeśli masz wątpliwości, zacznij od NHS 111 albo GP.

Posiadanie recepty nie oznacza, że możesz prowadzić auto bez ograniczeń. Jeśli bierzesz leki
wpływające na koncentrację, porozmawiaj o tym otwarcie z GP.

Brak stałego adresu nie blokuje Cię przed rejestracją u GP. Warto zapytać w lokalnej przychodni – wiele
przyjmuje pacjentów bez stałego zameldowania.

Jako ktoś, kto mieszka w Londynie od 2014 roku i często pomaga Polakom poruszać się w NHS, życzę Kliknij po
źródło Ci zdrowia i zachęcam do działania na własną korzyść. Twój głos ma znaczenie – nie bój się pytać,
kontrolować i szukać pomocy!

https://londynek.net/czytelnia/A%20Newcomer%27s%20Guide%20to%20the%20UK%20Healthcare%20System%2Cczytelnia,/czytelnia/article?jdnews_id=5097125
https://londynek.net/czytelnia/A%20Newcomer%27s%20Guide%20to%20the%20UK%20Healthcare%20System%2Cczytelnia,/czytelnia/article?jdnews_id=5097125


Masz pytania? Piszę regularnie i odpowiadam na Wasze wątpliwości – śmiało zostaw komentarz!


