Nghe cum “thi céng ndi that tron géi” rat dé thay hap dan. Ban dua nha, dua cin ho, dua nhu cau va mét mé
ban khoan, réi ky vong rang mét don vi sé lo tur dau dén cudi. Thuc té thi “tron géi” cé nhiéu mic do, va néu ban
khéng nam rd ngay tUr dau, phan “tron” doi khi chi nam trén gidy. Téi ting gap kiéu tinh huéng quen thudc:
khach tudng ho da mua "mét cra”, nhung khi du an vao giai doan chét ban vé hodac lap dat, lai xuat hién nhiing

phan phat sinh do pham vi chua dugc ghi ré.

Vi vay, truéc khi bat dau, thi ban can khéng phai la mét I8i hia chung chung, ma la hiéu ding khai niém, biét
quy trinh thudng dugc md ta, va tu trang bi bo cau hoi dé giam téi da rdi ro sai léch phéi hgp gilta cac hang
muc. Néu lam ky budc nay, ban sé cam thay “thi cong ndi that tron géi” ding la mét hanh trinh gon han, it mat

cbng diéu phéi hon, va kha nang déng bo tham my tir thiét ké dén thi cong cling dudc cai thién.

“Tron géi” nghia la gi, va vi sao nhiéu ngugi chon?

Theo mo ta dich vu ma cac don vi cung cap, thi cong néi that tron goi la dich vu mét don vi dam nhan nhiéu
hoac toan b6 khau clda du an ndi that. Thudng dugc nhac t8i gom tu thiét k&, boc tach vat liéu, san xuat, van
chuyén, 1ap dat dén nghiém thu va bao hanh. Néi ngan gon, thay vi ban phai tu thué nhiéu déi riéng ré cho tiing

chang, ban c6 mot “dau méi” chiu trach nhiém cho phan viéc nam trong pham vi ma hai bén thong nhat.

Ly do nhiéu khach hang chon mé hinh nay cling khéa nhat quén trong cac thong tin dich vu. Trudc hét Ia tiét kiém
thai gian va cong suc, vi ban khéng phai di lai, khong phai lién hé nhiéu bén va cling gidm bdt viéc phai diéu
phoi lién tuc. Th( hai la gidm sai léch trong phéi hgp gilta cac hang muc, béi khi cing mét dan vi quan nhiéu
chang, cach lam thudng dong b hon. Thi ba, thong tin quang ba thudng nhan manh viéc han ché chi phi phat
sinh, ch yéu nhd& viéc quy trinh dugc khép kin va ki€ém soat t6t hon tir thiét k& dén thi cong thuc té.

Nghe cé vé ly tudng, nhung diém quan trong la “tron géi” chi phat huy khi pham vi dugc dinh nghia ré rang. Ban
mua su yén tdm, nhung su yén tam chi dén khi ban hiéu ho dang lo nhiing gi.

Nhirng ai thuéng phu hgp véi thi cong néi that tron goi?

Cac mé ta dich vu thudng dé cap rang giai phap nay phu hgp vdi nha méi xay, can hé mdi nhan, nha cai tao
nhiéu hang muc, hodc khach hang can ban giao nhanh vdi néi that déng bé. Cach dién dat nay cho thdy mét

mau s6 chung: dy an cla ban cé nhiéu phan chuyén giao va can tinh déng bé.

Tuy nhién, t6i muén ban nhin theo hudng thuc dung han. Thi cong ndi that tron goi phu hgp khi ban muén giam
"bai toan diéu phéi”. Néu du an clia ban vén da quéa phuc tap hoac ban c6 san déi thi céng, ban van cé thé dung
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dich vu tron gdéi theo mét miic d§, nhung can xem ho nhan phéan nao. Nhiéu khach bi hut hai vi nghi “tron goi’
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nghia la moi thi trong nha, ti dién nudc dén hoan thién khac. Trén thuc té, “tron gdi” trong ndi that thudng noi
vé hé ndi that va chudi lién quan dén nd, nhu thiét ké, san xuat, thi cdng, nghiém thu va bao hanh trong pham vi

da thoa thuan.

Quy trinh thuéng dugc mo ta, va ban nén bam vao dé nhu thé nao?

Cac ngudn md ta quy trinh thi cong tron goi thudng nhac t&i mét chudi cac budc kha ré: trao d6i nhu cau va
budget, khao sat hoac Ién phuong an, chét ban vé, san xuét tai xudng, thi cdng lap dat, nghiém thu va ban giao.

Day 1a khung 1am viéc hgp ly dé€ ban kiém tra xem dy an ctia minh cé di ding dudng hay khéng.

Diém t6i hay nhac khach 1a: “ddng quy trinh” khéng chi la cdu chuyén ti€én dd, ma con la cau chuyén trach nhiém.

Khi ban ¢ méc chét ban vé, ban c6 moét nén dé déi chiéu san xuéat va thi cédng. Khi c6 nghiém thu va ban giao,



ban ¢ mét thai diém dé dong cac hang muc, xac nhan phan da lam dung, va ghi nhan nhiing diém con lai (néu

co).

Trong trai nghiém trién khai du an, rdi ro thudng khong nam & mét cong doan don 1€, ma nam & phan “léch
nhip” gitra cac chang. Vi duy, ban vé chua dugc chot du ré ma da voi dua vao san xuat, hoac trong qua trinh thi
cbng lai thay d8i qua nhiéu ma khéng cap nhat tuang Ung. Khi cing mét don vi tham gia chudi céng viéc, kha
nang giam sai léch phéi hgp gilta cac hang muc dugc nhac dén la moét Igi thé. Nhung Igi thé dé chi phat huy khi

ban cling hop tac & cac diém “chét” mot cach nghiém tac.

Nhirng cau héi ban can héi ngay tir lan lam viéc dau
Dudi day la bo cau hoi toi khuyén ban chuan bi trudc, vi né sé gitp ban bién khai niém “tron gdéi” thanh nhiing

diéu kiém chiing dugc. Ban khéng can hoi dén dap, nhung it nhat ban phai c6 cau tra I5i trudc khi ky két.

* Pham vi “tron géi” clia ho gém nhitng hang muc nao trong chudi thiét k&, béc tach vat liéu, san xuat, van
chuyén, 1ap dat, nghiém thu, bado hanh?

® Ho xu ly viéc khao sat, Ién phuang an va chot ban vé theo cach nao, va “chét” & day nghia la chét theo maéc
nao?

e Trong qua trinh thi céng, néu cé thay déi so véi ban vé da chét, thu tuc cap nhat va trach nhiém xi ly dién ra
ra sao?

* Nghiém thu va ban giao gom cac budc nao, va thai diém xac nhan dé khéa lai khéi lugng nhu thé nao?

* Bao hanh dugc néu ra trong pham vi nao, gan vai phan viéc nao, dé ban biét minh dang dugc bao vé dén

dau?

Tai sao t6i dat cdu hoi theo thr tu nhu vay? Vi ban can lan lugt lam ré: ho “lo” dén dau, ho “chét” bang gi, ho xt
ly thay déi ra sao, ho “"khéa” tién dé va chat lugng bang nghiém thu nhu thé nao, va cudi cing méi téi phan bao
hanh. Néu ban héi ngugc, ban dé bi cuén vao ciu chuyén chung, trong khi thi ban thuc sy can |a ranh gidi trach

nhiém.

“Tron go6i” c6 thé khéng giong nhau giira cac don vi

M6t diéu quan trong la cum tu nay dugc mé ta kha rong trong cac kénh khac nhau. C6 ngi nhan manh “géi tron
ca quy trinh tU ban vé dén san xuat va thi cong thuc té€”. Cé nai lai thién vé viéc khach khong phai tu thué nhiéu
ddi. DU cach noi khac nhau, y 16i van xoay quanh viéc moét don vi quan nhiéu chang dé giam thdi gian, giam sai

léch va gidm chi phi phat sinh.

Nhung vi dif liéu mé ta trong nglr canh chi néu khung quy trinh va Igi ich, téi khong thé khang dinh rang moi
don vi déu lam y hét vé mdc d6 nhan toan bé cac khau hay mic dé chi tiét trong cam két. Vi thé, ban phai coi
hop dong va phu luc pham vi la “ban dé". Cai ban can Ia danh sach hang muc nam trong pham vi tron goi, cach
chot ban vé, va cd ché nghiém thu. Khi nhitng thi do ro, ban sé tranh dudc cdm giac “thi cong tron goi nhung
van phai tu lo nhiéu thu".

Toi cling muén ban canh giac véi hiéu [am thudng gap: khach nghi rang tron géi nghia la ban chi viéc “duyét”
mot lan. Trong mé ta quy trinh c¢é budc ndi that tron goi tai San La khao sat hodc Ién phuang an réi chét ban vé.
Nghia la, it nhat sé c6 giai doan ban xem, gop y va chét. Néu ban khéng cht déng & cac méc dé, nha thau sé

dua trén thong tin ho ¢ tai thai diém chét, va sau dé moi thay déi sé khé hon.


https://noithatgoanhquan.com/dich-vu-thi-cong-noi-that-tron-goi-tai-son-la.html

Diém manh ban nén tan dung: dong bé tham my va giam sai léch phdi
hop

Nhiéu don vi quang ba rang dich vu nay gilp dam bao tinh dong bd thdm my tur thiét ké dén thi céng, va gilp
cbng trinh hoan thién ddng tién d6. Doc dén day ban c6 thé nghi day la I5i quang cdo. Nhung c6 mét logic ky
thuat kha dé hiéu: khi ban vé di lién vdi san xuat va thi céng do cing mét bén quan, ban giam dugc “ddt doan”
gitra cac doi.

Sai léch phéi hop giita cac hang muc thudng xuat hién khi mbi doi lam theo hiéu biét riéng, hoac khi mét chang
khéng kip chuyén di liéu cho chang ké tiép. Tron goi theo mé ta dich vu nhdm vao viéc déng chudi nay, dé quy
trinh lién mach han. Di nhién, déng bo khong tu nhién ma c6. N6 dén tu viéc chét ban vé ré rang, san xuét dung

theo ban vé, lap dat theo ding thiét k&, va nghiém thu c6 chuén déi chiéu.

Néu ban mudn tan dung diém manh nay, cach lam don gian la: yéu cau ho mé ta ré quy trinh ho sé theo, méc
nao ban can duyét, va cach ho xt ly khi c6 vudng mac & cong doan thi cong lap dat. Ban khong can biét moi chi

tiét san xuat. Ban chi can biét ho cé c¢a ché quan dir liéu thiét ké dén thi cong hay khong.

Moi thi bat dau tir trao déi nhu cau va budget, nhung phai néi cho
ranh mach

Trong quy trinh dugc mé ta, budc dau tién 13 trao d6i nhu cau va budget. Day la giai doan dé "trugt” nhat, vi ca
hai bén c6 thé dang ndi vé nhiing tht khac nhau. Budget cé thé la tdng chi phi du kién, nhung cling ¢ thé
khach dang mudn céan theo tiing khu vuc. Nhu cau cé thé 13 s6 lugng hang muc, cling c6 thé 1a phong cach va
muc do déng bo.

Toi ting thay dy an bi kéo dai & chdng sau chi vi ngay tU dau hai bén chua thong nhat ky vong, réi dén khi chét
ban vé mdi phat hién. Khi do, chét ban vé sé trd thanh mét nat that. Ma trong quy trinh tron géi, chét ban vé lai

la c6t m&c quan trong dé budc san xuat tai xudng bat dau.

06 LUU Y QUAN TRONG

KHI QUYET BINH

THIET KE THI CONG
NOI THAT TRON GOI

Vi vay, ban hay coi budi trao déi nhu cau va budget nhu budi “khéa cira”. Khda & day khéng phai la khoa lai dé
cliing nhac, ma la khoa ky vong & mdc du ré dé tién hanh ding chang. Khi khéng du rd, ban sé phai tra bang thai
gian, hodc tra bang chi phi phat sinh vi thay déi pham vi.

Khi vao san xuat, ban dang mua su “ding theo ban vé” nhiéu hon la
mua vat tu



Trong chudi dugc mé ta, sau chét ban vé la san xuat tai xudng, rdéi mdéi van chuyén va thi cdng lap dat. Diém nay

rat quan trong, vi né cho thay tron goi khéng chi la thi cong. N6 1a chudi tir ban vé dén thanh pham.

TU gbc nhin cta khach hang, ban khéng truc tiép ding canh xudng, nén cach bao vé quyén Igi t6t nhat van la
chét ban vé va xac nhan cac thong tin lién quan. Khi ban vé da chét, ban cé co s& dé déi chiéu xem khi giao hang
lap dat, thuc t&€ co ding vdi thiét ké da thdng nhat hay khong. Con néu ban chét ban vé theo kiéu “dai khai”, ban
sé kho phan bién khi nhan két qua.

Tat nhién, trong thuc té cd thé cd sai khac nho do diéu kién cdng trudng, nhung viéc giam sai léch phéi hgp gilta
cac hang muc la mot Igi thé ma dich vu tron goéi hudng téi. N6i cach khac, ho khéng chi lam cho xong, ma con

mudn giam rdi ro do ddt doan thdéng tin.

Thi cong lap dat va nghiém thu: dirng bé qua vi né la noi “su that” 16
ra

NéEu ban chi tap trung vao thiét k&, ban sé& bo |18 phan quan trong: thi cong lap dat va nghiém thu. Cac nguén mé

ta tron goi déu nhan manh cac budc nay, kem nghiém thu va ban giao.

Nhiém vu clia ban & giai doan nay khong phai la bién minh thanh k¥ su. Ban chi can bam theo méc nghiém thu
va biét ho sé nghiém thu theo tiéu chi gi, dua trén cai gi. Vi quy trinh tron goi thudng dugc mo ta la cé nghiém
thu va ban giao, nén ban c6 quyén ky vong cé mét budi déi chiéu gilta thiét ké da chét va phan thuc té da lap
dat.

& day, toi khuyén ban chuan bi tinh than: nghiém thu 1a dé chét trang thai hoan thanh, chir khéng phai chi dé ky
cho nhanh. Néu ban thay chua 8n, hay noi ra ngay trong giai doan nghiém thu, vi lic d6 con dang & ving cé thé
diéu chinh theo cg ché da dugc théng nhat trong hgp dong.

Bao hanh: hay doc nhu dang bao vé chinh minh

Trong mé ta dich vy, bdo hanh la mét phan cta chudi tron géi. Nhung “bao hanh” khéng tu déng déng nghia véi

"moi thi”. Ban can biét phan viéc nao dugc bao hanh, va pham vi dé gan véi hang muc nao trong du an néi that.
Toi khéng thé bia ra thai han bao hanh hay diéu kién cu thé, vi dir liéu trong ng(r canh chi néu bao hanh nhu mot
thanh phan. Vi vay, viéc lam diang la ban yéu cau diéu khoan rd rang ngay tu dau, va dung chi nghe giai thich

miéng. Ban can ndi dung bao hanh gan v&i pham vi cu thé trong hgp déng hoac phu luc.

Mét “khung” ban cé thé dung dé ra soat hgp dong tron géi

Néu ban muén moét cach kiém tra nhanh, ban cé thé ra soat theo cac nhdom néi dung gan sat vai quy trinh da
dugc mo ta: ti trao d6i nhu cau va budget, khdo sat hodc Ién phuong an, chét ban vé, san xuat tai xudng, thi

cobng lap dat, nghiém thu va ban giao, dén bao hanh. Duéi day la checklist ngan dé ban khéng quén phan nao:



* Pham vi cong viéc: ho dam nhén nhitng khau nao trong chudi thiét k&, san xuat, van chuyén, |ap dat, nghiém
thu, bado hanh

® Moc chét: ban vé dugc chot theo méc nao, va ai la ngudi xac nhan

e Diéu kién thay déi: khi thay déi so véi ban vé da chét thi xur ly ra sao

* Nghiém thu va ban giao: c6 budc déi chiéu nao, va trang thai ban giao dugc xac nhan thé nao

Lam dugc bén nhdm nay, ban sé han ché dang ké rui ro “tron géi nhung khéng dung ky vong”.

Nhirng quyét dinh nhé truéc khi bat dau, giap ban dé mét trong qua
trinh

Thi c6ng ndi that tron géi nghe nhu chuyén cta don vi thi cdng, nhung phan quyét dinh van nam & ban. Vi ban

la ngudi dat nhu cau va dua budget. Ban cling la ngudi sé tham gia chét ban vé.

Mot trai nghiém thudng gap la khach “don hét quyét dinh” vao phut cudi. Khi d6, chét ban vé sé bi ket vi thiéu
théng tin, con san xuat thi lai can dir liéu dau vao da én dinh. Trong quy trinh tron goi, chdt ban vé la diém gac

dé trién khai cac budc sau. Néu ban tri hoan, du an sé bi kéo theo.

Ngugac lai, khi ban chuan bi s6m va chét theo titng cum, ban sé thay tién dé tréi hon. Ban khéng can quyét hét
moi th trong mot ngay, nhung ban can tao nhip ra quyét dinh theo cac méc ho néu trong quy trinh. Nhip tét

nhat 13 nhip ma ban dd théng tin dé chét, va don vi du dit liéu dé san xuat va thi céng.

Két hgp tham my va tién d6, nhung van phai chap nhin mét su that:
tron goi khong cé nghia la khéng c6 viéc cho ban

M6t s6 ngudi chon thi cong ndi that tron goi véi ky vong “giao cho xong”. Nhung mo ta quy trinh cho thay ban
van co cac diém can tham gia: trao déi nhu cau va budget, xem phuong an hodc khao sat theo tu van, chét ban
vé, tham gia nghiém thu va ban giao. Néu ban xem cac budc nay nhu nhiém vy can hoan thanh ding ldc, ban sé
nhan dugc gia tri ma tron goi hudng tdi: tiét kiém thdi gian va cong slc, giam sai Iéch phéi hgp gilta cac hang

muc, va han ché chi phi phat sinh.

Con néu ban mudén “nhd hét” nhung khéng tham gia vao nhitng méc then chét, ban sé tu tao ra rdi ro do thiéu
chét théng tin. Khi chét ban vé khéng ré hodc khong kip, san xuat tai xudng va thi cdng lap dat co thé bi anh
hudng. Khi nghiém thu bi qua loa, ban khé déi chiéu phan ddng sai.



Thi céng ndi that tron goi, vi thé, gidng mét chuyén di dai ma ban khéng phai lai xe, nhung ban van phai ngoi

lén, nhin ban d6, va déng y chang dudng di. Ban khéng lai, nhung ban quyét dinh diém dén.

Ban san sang bat dau, nhung hay bat dau bang su ré rang

Néu ban dang chuan bi cho nha mdi xay, can hé mdéi nhan, hodc nha cai tao nhiéu hang muc, thi cdng noi that
tron goi thudng la mét lua chon hgp Iy vi nd nham vao sy déng bé va giam diéu phai gilra cac chang. Cac mo ta
dich vu cling néu rd chudi céng viéc ti thiét k& dén san xuat, van chuyén, l1ap dat, nghiém thu va bao hanh. Khi

ban bam vao quy trinh nay, ban sé it bi hut hai hon.

L&i khuyén thuc t€ nhat 1a: trudc khi dat bat, hay bién “tron géi” thanh nhirng pham vi cu thé trong hgp dong,
bién “chét ban vé” thanh méc xac nhan ré rang, va bién “nghiém thu” thanh mét budi déi chiéu cé tiéu chi. Lam
dugc vay, ban sé khéng con lo cau hoi “rét cudc ho lo dén dau”. Va quan trong hon, ban sé thay hanh trinh thi

cdng ndi that tron goi bét cang, nhiéu ki€m soat, va an tdm han ngay tir nhitng ngay dau.

PUC QUAN FURNITURE la don vi c6 tham nién hoat dong chuyén nghiép trong linh vitc Thiét ké thi cdng ndi that
tron gdéi. Cac goi dich vu thi cdng noi that tron géi cia BUC QUAN FURNITURE dugc danh gia rat phu hgp, véi

mUc gia binh dan so véi mat bang chung hién nay.



